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Fixartjinst for
65-plussare

LITE LASKIGT ATT kliva

upp pa en stol eller stege?
Sa bra da att Ale kommun
har en fixartjanst som kan
hjalpa alla som ar 65 ar och
uppat med bland annat
det. Tjansten ar kostnadsfri
och finns for att forebygga
fallskador.

Kommunens fixare kan
till exempel hjalpa till med
att byta en glédlampa,
satta upp en lampa, ta ner
en kartong fran hog hojd
eller satta upp och ta ner
gardiner.

Las mer om Fixartjansten
pa Ale kommuns webbplats
eller ring 0303-703000. ®

INSPIRATION, INFORMATION
& HEMLANGTAN
ges ut av AB Alebyggen

ANSVARIG UTGIVARE
Johan Redlund

REDAKTION Magnus Soovik,
Alebyggen och Birgitta Lagerlof,
Bild & bokstav.

Skriv till info@alebyggen.se

PRODUKTION Birgitta Lagerlof
Bild & bokstav

TRYCK Sandstens tryckeri

2023 ars hyror ir klara

Efter att hyresférhandlingen
mellan Alebyggen och Hyres-
gastféreningen strandade i
december har Hyresmark-
nadskommittén fattat beslut
om hyresjustering for 2023.
Fran och med den 1 februari
hdjs samtliga bostadshyror
med 4,98 procent.

Hojningen for februari kommer pé
din hyresavi for april och héjning-
en for mars pd hyresavin f6r maj.
Garage och carports hojs med

25 kr/man frén och med 1 juli.

Arets hyresjustering dr hogre 4n
pd manga ar och har sin bakgrund
i den kraftiga kostnadsutveckling
som skett under senare tid med
hdéjda rintor, dkade drift- och
underhallskostnader samt patagligt
hdjda tariffer for el, vatten- och
avfallstaxor.

Kostnadsokningarna drabbar
Alebyggen brett och hyreshdjning-
en ticker en del, men langt fran
hela denna férdndring. Frimst dr
det ett snabbt féridndrat rinteldge
som paverkar bolagets finansie-
ringskostnader. Det har dock i
hyresférhandlingen varit viktigt
att hitta en hyresjustering som pa
ett balanserat sitt hanterar den
férdndrade kostnadsbilden.

OMSLAGSBILD

Robin Stranne trivs i sin nybyggda
lagenhet pa Mossvagen i Nol.
Foto: GOran Assner.

AB ALEBYGGEN ir ett
allménnyttigt bostadsforetag
som #ger och forvaltar cirka 2100
ligenheter i Ale kommun.

BESOKSADRESS
AB Alebyggen, Ale Torg 7, Nodinge
www.alebyggen.se

AKUTA FEL (Efter kontorstid)
Kontakta SOS Alarm: 031-334 10 45

Vi har fatt fragor gillande elsto-
det till hushall. Féljande giller: Du
som har ett eget abonnemang far
elstdd fran staten som kompen-
sation for hoga priser under 2022.
For hyresgister som betalar sin
hushéllsel via hyresavin utgar
inget elstdd till enskild, da elpriset
till hyresgést under 2022 varit
oftrindrat.

De tkade elkostnaderna under
aret har med andra ord drabbat bo-
laget. For 2023 har elpriset justerats
upp, vilket informerades om i forra
numret av Hemldngtan. For dig som
har elen via hyresavin 4r detta fort-
satt ett mycket bra pris jamfort med
att ha ett eget abonnemang. @

OPPETTIDER

mandag, onsdag-fredag: 8-12
tisdag: 15-18
TELEFONVAXEL
mandag-torsdag: 8-17
fredag: 8-13

Telefon: 0303-330 800

Delas ut av OK ALEHOF
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kWh el producerade Alebyggens solceller pa taken pa

Sodra Kloverstigen och Tradgardsvagen under 2022. Det
ar drygt 25 000 kWh mer an foérvantat och motsvarar en
normal forbrukning av hushallsel i 23 trerumslagenheter.

Spiannande kulturvari Ale

Det planeras fér massor av skoj och spannande kultur i
Ale i var. Har presenteras nagra av aktiviteterna. Hall utkik
i Evenemangskalendern pa ale.se eller f6lj Kultur i Ale pa

Facebook sa missar du inget.
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Fem onsdagar (22 mars, 29 mars, 26 april och 10 maj) visar Filmklubben Ale
Junior bra och gratis film for barn 7-12 ar pa Ale kulturrum. Mer info om tid

vilka filmer som visas finns pa Filmklubben Ale Juniors Facebooksida.

b.:OTO BIG WIND

\drar. Las om de

| ALE KULTURRUM

Onsdag 5 april “Tillsammans”

Kl 16 Barnteater Hur ska det ga for Babette? Entré
_ . Ki-1%Musikforestéllning Familia med Straf. Gratis
KI 18:30 Medvetet fa
Foreldsning med Micke

Kl 16-18.30
Pysselverkstad - Knyt vanskapsband. Gratis
Ale Slaktforskare hjélper dig hitta slaktingar. Gratis
Fikaférsaljning till forman for Véarldens barn

Plats: Ale kulturrum, Vitklévergatan 1, Nédinge ALE
Férkdp via norti 40kr. Mi k.

Alla andr

Foto: Micke Gunnarsson, Big Wind, Strdf. Bakgrund Freepik.

Populéra Kulturhang fortsatter den 5 april

pa temat "Tillsammans” med aktiviteter for alla
aldrar. Nasta Kulturhang ar den 10 maj och da
planeras det bland annat for allsang.

Vill du ha ett kul
sommarjobb?

GILLAR DU ATT vara ute, vill du tréffa nya
kompisar och ldra dig mer om fastighetsskotsel
och tradgadsarbete? Da ska du ta chansen att séka
sommarjobb hos Alebyggen.

Du kommer att jobba tillsammans med andra
sommarjobbare under ledning av Alebyggens
personal. Sommarjobben &dr uppdelade i tva
fyra-veckorsperioder, 19 juni-14 juli och
17 juli-11 augusti.

Vi prioriterar ungdomar som bor i vara ldgen-
heter. Fyll i din ans6kan senast 31 mars pa Ale-
byggens webb och skicka med en kort beskrivning
om dig sjdlv. En ansdkan som inte &r ifylld korrekt
kommer inte att tas med i urval for arets platser.

For att kunna jobba hos oss s& méste du ha fyllt
16 ar dagen som du péborjar ditt sommarjobb. @

FOTO: ANDRES SIIMON / UNSPLASH
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”Vi kan inte
ha det battre”

4 HEMLANGTAN 12023

P& gymnastikpasset

tranas inte bara styrka,

balans och smidighet.
Aven skrattmusklerna far
sig en genomgang.

Britt Zackariasson och
Gunnel Landerborg har
alltid en stickning pa gang
och ses da och da i All-
rummet for att umgas och
arbeta med sina hantverk.

Filmkvallar, festliga middagar, stickning, bingo, gymnastik,
promenader och fragesport. Alebyggens trygghetsboende
pa Anggatan i Alvangen har funnits i ett ar och det sjuder
av livi den gemensamma lokalen Allrummet.

— Vi kan inte ha det battre, konstaterar hyresgasterna
som samlats for gymnastik.

n efter en kommer grannarna ner
till Allrummet som ligger pa bot-

For det mérks att grannarna hér har lirt
kinna varandra. Och nu nér trygghets-

tenvaningen i det som i 6vrigt dr ett  boendets gemensamma lokal - som de
helt vanligt hyreshus dér alla har sin egen ~ dopt till Allrummet - ocksa fatt tv och
lagenhet. Det smapratas och stimningen  vinglas kan de inte 6nska sig mer. Nu hand-

dr bade glad och hjértlig. Som vanligt pa

lar det bara om att fylla den med aktivite-

fredag formiddag star gymnastik pd sche-  ter, ndgot de redan visat sig vara bra pa.

mat, men det bjuds ocksd pa gofika och en

stunds trevligt umgénge.

Mandagar dr det fragesport, tisdagar
promenad om védret tilldter, onsdagar

Med kompisarna skulle jag vilja tilliigga. ~ bingo och fredagar gymnastik. Dessutom
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Alebyggens
trygghets-
boende pa
Anggatan

o FOr hyresgaster 65+

» 27 lagenheter,
1-4 rum och kok

* En gemensam lokal
for aktiviteter och
umgange

* Stod fran kommu-
nens aktiverings-
pedagog

» SOks via Alebyggens
bostadsko

o



D har de haft filmkvillar, pizzakvil-
lar, kriftskiva, midsommar- och
julmiddag, gemensamma utflykter
och mycket mer.

TILL SIN HJALP har hyresgisterna
Ulrika Frohlund, aktiveringspedagog
fran kommunen, och hon lovordar
giinget pa Anggatan.

- Det hér dr verkligen ett gott
gdng pigga pensiondrer. Jag har
hjélpt dem att komma i gdng med
verksamheten, men nu ir de i
princip sjdlvgaende. Alla som bor
hér har en tag (nyckel) till lokalen
och de 4r fria att hitta pa vad de
vill, sdger Ulrika, som skickar ut ett
manadsbrev till alla boende i huset
for att informera om vad som 4r pa
gang.

I'lokalen finns ett fullt utrustat
kok. Nagot som snart ska komma
till anvindning, ndr de i var startar

— Vi kallar henne "var lilla flicka", eller
“vdr mamma“ sager deltagarna och
skrattar. Ale kommuns aktiverings-
pedagog Ulrika Frohlund ar mycket
omtyckt bland seniorerna pa trygg-
hetsboendet.

Grannarna Maj-Lis Schafer och Wolf-
gang Karlsson ser fram emot de
gemensamma matlagningskvallarna.

matlagningskvillar. Den forsta dr
redan inbokad och det star fisk-

soppa pa menyn.

DET AR SVART att tro att det hir
gdnget inte kédnt varandra ldnge.
Men det &r bara tvd avdem som
kénde varandra innan de flyttade
hit, och flera dr dessutom nya i kom-
munen. Nu lovordar de alla gemen-
skapen i huset och hur trevligt och
bra det dr att de fatt mdjligheten

att umgas med och ldra kiinna sina
grannar.

- Det dr tryggt att vi vet en del om
varandra och att vi ses regelbundet.
Da vet vi om ndgot hinder, och sa
kan vi hjédlpa varandra, séger Britt
Zackariasson.

- Och sa dr det sd roligt. Vi skrat-
tar mycket, det gér man inte nér
man 4r sjilv, sdger Maj-Lis Schifer.

TEXT OCH FOTO: BIRGITTA LAGERLOF
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Gratis juridiska rad
pa Ale bibliotek

Halla dér Therése Fraenkel som har advokatjour pa
Ale bibliotek en gdng i manaden. Vad dr det?
- Vi ger juridisk radgivning till allm@nheten. Hit
kan man komma och fé svar p4 juridiska fragor
utan att det kostar ndgot. Det dr inte kopplat till
kommunen eller biblioteket, utan nagot som vi
jurister och advokater som deltar gor ideellt.

Hur gér det till?

- Jag kommer till Ale bibliotek en gang i manaden
och da har jag fyra tider som man kan f4 komma p4,
15 minuter var. Biblioteket har ordnat ett kdsystem med
lappar, sa att man vet om man far tid eller inte. Vi sitter i ett
rum dér vi kan sténga om oss och dra for gardinerna.

Vilka fragor kan man fa hjilp med?

— Jag jobbar med fragor kring straff- och processritt, familje-
ritt, migration, ekonomisk familjerétt och arvsritt. Om det
giller omraden dér jag inte har tillricklig kompetens hénvi-
sar jag vidare. Man far forklara sitt juridiska problem och sa
kan jag ge rad. Antingen hur personen kan l6sa det pa egen
hand, jag kan hénvisa vidare var och hur personen kan fa
hjélp eller s& kan vi boka en tid hos mig.

Vad ér vanliga fragor?

— De allra flesta har ett bekymmer, ett problem som beh&ver
16sas. Det kan vara en hantverkare som inte har fullgjort sitt
arbete eller att det har blivit nagot fel i utférandet. En annan
har hamnat i tvist och beh&ver kanske nagon som féretrader
dem. Manga har frdgor om testamente, om det beh&vs och
vad man ska tdnka pa. Vi hinner inte skriva ett testamente
pé en kvart, men jag kan ge rad om hur man gér vidare.

Kan jag var anonym?
- Ja det gér bra och advokatsekretess rader. Jag berittar inte
for nagon vad vi talar om.

Det hir ir ju kostnadsfritt och advokaterna som ir med

stiller upp ideellt. Varfor gor du det?

- Jag tycker det dr viktigt och roligt att kunna hjilpa till.

Juridiska fragor dyker upp hela livet och det &r inte sa ldtt att

bara googla for att forsta vad som 4r rétt och fel. Advokat-

jouren dr efterfragad och det dr ménga som behdver hjélpen.
BIRGITTA LAGERLOF

Advokatjouri Ale

Pa dessa tider finns Advokat-
jouren pa Ale bibliotek i No-
dinge varen 2023. Det gar inte
att boka tider, men biblioteket
har ett system med kolappar.
Mandag 27 mars,

drop-in kl. 16-17

Mandag 24 april,
drop-in kl. 16-17

Mandag 29 maj,
drop-in kl. 16-17
Mandag 19 juni,
drop-in kl. 16-17

HEMLANGTAN 12023




ina Mattila
Alebyggens Catarina .
delade ut pris och blommor F\ll
tre hyresgaster som utsetts till
Arets granne 20 ]
Margareta Hoéglund, Catarina
Mattila, Ann-Sofie Klevheden
och Carola Karlsson.

]

-
-

™

22. Fran vanster:

Triss 1 damer

for Arets granne

HEMLANGTAN 12023

Tre damer med varmt
hjarta blev firade pa
sjalvaste Alla hjar-

tans dag. Margareta
Hoglund, Ann-Sofie
Klevheden och Caro-
la Karlsson har nomi-
nerats av sina grannar
och utsetts till Arets
granne 2022.

HEMLANGTAN 1 2023

hus.”

lada och férvénade. Sa kan
Gman sammanfatta reaktio-

nen hos Alebyggens Arets
grannar 2022.

— Jag far hora att jag dr sd hjélp-
sam, men har aldrig riktigt tdnkt pa
det sa. Det 4r bara sdn jag &r, sdger
Carola Karlsson som bor i Alvhem.

Margareta Hoglund och Ann-Sofie
Klevheden haller med.

- Jag har nog gjort mer forr, nu
orkar jag inte lika mycket, siger Mar-
gareta som nominerats bland annat
for att hon ldmnar en blomma till
nyinflyttade grannar i Alviingen.

Ann-Sofie berittar att samman-
hallningen i hennes hus har vixt
i samband med de omfattande
renoveringarna av fastigheterna pa

Ur nomineringarna:

"Hon ar guld vérd. Trots hennes egna tunga
bagage sa finns hon alltid dér for alla. Hon
ar en forebild fér mig och manga fler... ...en
livs levande jordangel.”

Ur nomineringen for Carola Karlsson

"Ann-Sofie ar en mycket snéll liten dam

som vill alla val i sitt omrade och alltid sa

vanlig. Aldrig ett ont ord om nagon annan.”
Ur nomineringen for Ann-Sofie Klevheden

"Vi pa Bankbacken 3 i Alvdngen har en
uppskattad granne som alltid ger en bukett

eller blomma till alla nyinflyttade i detta

Ur nomineringen for Margareta Hoglund

Folketshus- och Mossvégen i Nol.

- Dé pratade vi mycket och hjélpte
varandra och vara “svalenmd&ten” har
fortsatt. Det dr ofta vi stannar i trap-
pen och pratar en stund, sédger hon.

Att bra gemenskap mellan grannar
Okar tryggheten och ocksa gladjen i
boendet dr det tre eniga om. Och det
behovs inte sd mycket. Det kan rédcka
med ett leende eller ett hej, menar de.

De far medhdll av Catarina Mattila
frén Alebyggen.

- Vi #r s4 glada att fa utse Arets
granne. Att det finns ménniskor som
bryr sig gynnar hela bostadsomradet.
Vi férsoker vara lyhorda och stodja
initiativ som gynnar grannsimjan.

TEXT OCH FOTO: BIRGITTA LAGERLOF
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iy Varfor inte prova att stada in varen
med bikarbonat, citroner, och attika?
Att stada med naturliga amnen har
blivit poppis. Vi ger nagra tips pa hur
du kan stada med vanliga livsmedel.

Bikarbonat
till det mesta

Bikarbonat har anvants fér
rengdring i generationer.
Det ar ett av kolsyrans
natriumsalter och ett helt
naturligt amne som ar
ofarligt for manniskor och

miljo. Bikarbonat ar ett
utmarkt rengéringsmedel
och kan anvandas for att
fa bort smuts och miss-
fargningar i saval kok och
badrum som tvatt.
Antingen helt sjalv eller i
kombination med till ex-
empel attika och citron.

FOTO: ISTOCK
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Om
attika...

Var darfor forsiktig och anvand
alltid hogst 12-procentig
blandning och handskar.
Forvara attikan oatkomlig

{ N J o T,
Tank pa att attika ar en
fratande syra som kan
® irritera hud och slemhinnor.
Y
&

Skinande ren ugn Smutsig mikro? for barn.
Hall attika (12 %) i en sprayflaska och Vill du bli av med ingrodda matrester i

spruta pa alla ytor i ugnen. Fordela mikrovagsugnen? Pressa en citron i en

bikarbonat pa den fuktade ytan och skal med vatten och stall den i mikron.

lat sta i ungefar en timme. Torka av Kor pa full effekt ett par minuter. Torka

med en fuktig trasa. Inbrant som sitter bort matresterna med en trasa.

hart kan behdva skrapas bort, forsiktigt
utan att rispa ytan.

Rengor kakel och fogar

1. Spraya attika (12%) over kakel och fogar.
Skrubba ytan efter cirka fem minuter. Skolj
ordentligt. 2. Blanda lika delar bikarbonat och
vatten till en pasta som du med hjalp av till
exempel en tand- eller diskborste borste skrub-
bar fogarna med. 3. Spraya attika pa fogarna
igen sa att pastan bubblar. Borsta tills fogen ar
ren. Skolj ordentligt.

Avlagring i toaletten?

Spola i toan sa den inte ar torr. Hall ner
bikarbonat och lat det sta over natten.
Ta nagra varv med borsten och spola.

Jonas tipsar!

Har ger Alebyggens kvartersvard Jonas Rhodén tips pa hur du
kan stada utan kemikalier. Har du fragor eller dnskemal pa vad vi
ska ta upp har? Mejla dem garna till info@alebyggen.se

HEMLANGTAN 12023

Gliansande krom

Du far snabbt glansande kranar och blandare
genom att dela en citron pa halften och
stryka snittytan dver kromet. Torka av med en
fuktig trasa.

Riviga rivjarnet
Nar du anda har citronhalvor kan du rengoéra

riviarnen ordentligt. Riv med fruktkottsidan for
att fa bort ingrodda matrester.




Den omfattande upprustningen
pa Folketshus- och Mossvagen i Nol
ar —om allt gar som det ska — fardig
under nasta ar. | omradet har det bade
renoverats och byggts nytt.

Vi halsar pa hos Robin Stranne som
flyttat in i det nybyggda huset pa
Mossvagen 1.

Befrielse
att cykla
till jobbet

FOTO: GORAN ASSNER

dlkommen, hir trivs

jag fint, séger Robin,
— som har en ljus och

fin tvda pd 54 kva-
dratmeter.

Att han hamnade i den och pd
Mossvégen i Nol beror nog framst pa
jobbet. Sedan drygt ett ar arbetar Ro-
bin pa Systembolaget pa Ale Torg och
resorna fran den tidigare bostaden i
Nossebro blev bade ldnga och jobbiga.

— Jag har fatt tillbaka &ver tva
timmar per dag i mitt liv. Vissa dagar
kunde jag gé upp vid fyra-tiden pa
morgonen och komma hem forst efter
atta pd kvéllen, sdger Robin.

Nu cyklar han till jobbet och tycker

HEMLANGTAN 1 2023

Lagenheten har en 6ppen planldésning mellan kok och vardagsrum som ger ljus och rymd. Robin gillar att laga mat och tycker att
koket ar bra inrett med rejala arbetsytor. Har kan han laga mat och samtidigt titta ut genom vardagsrumsfonstret eller prata med
besdkare som slagit sig ned i vardagsrumssoffan.

det dr en befrielse. Han far ju rora pa
sig lite ocksd.

EFTERSOM ROBIN TRIVS sa bra

pé sitt arbete valde han alltsé att byta
bostad i stillet f6r jobb. Dessutom
hade han som uppvixt pa Orust inte
ndgon stdrre anknytning till Nossebro.
Att snabbt fa en ledig ldgenhet i Ale

dr dock inte sa ldtt, men han blev till
slut erbjuden en av de nybyggda pa
Mossvigen.

- Nybyggt &r ju lite dyrare och
kanske inte lika ldtta att hyra ut. Kan
hénda att det bidrog, men jag r glad
att jag fick den hér och den passar mig
jattebra, sdger Robin.

HEMLANGTAN 1 2023 13



Datorspel ar en pra avkopp

sovrummet.

ling for en som arbetar myck

Upprustning av Folketshus- och Mossvéigen

ALLT SOM ALLT har, eller ska, nio hus total-
renoveras med nya stammar for vatten och

avlopp, nya badrum, ny el och nya fonster
samt injustering av varme och ventilation.
Aven hela skalet blir nytt — tak, fasader och
tillaggsisolering — och trapphusen rustas upp.
Fyra hus i omradet har rivits och pa platsen  omradet. ®

Eftersom det &r nyproduktion
fanns ingen méjlighet att fa visning
av ldgenheten innan flyttdagen,
hyresgidsterna fick forestélla sig
den genom att se planldsning och
illustrationer. Sa nog var det lite
laskigt att komma dit med flytt-
ladorna och inte veta hur det sag
ut i verkligheten. Men Robin blev
positivt verraskad. Det var kanske
till och med lite béttre &n vad han
hade ténkt sig.

LAGENHETEN AR LJUS och
Oppen mellan kék och vardagsrum
vilket ger rymd, trots att det bara &r
tvd rum och k&k. Och i kdket trivs
han. Robin gillar att laga mat, prova
nytt och testa sig fram. Riskokaren

134

star vil placerad pd arbetsbénken
och anviinds mycket just nu nér han
haller pa att ldra sig mer om thai-
lindsk mat.

I ldgenheten finns ocksa en vil
tilltagen balkong ddr Robin planerar
att odla i sommar. Han hade inte
riktigt koll pa att den ligger i norr-
ldge s& han far se vad som fungerar,
men hoppas kunna odla tomater,
basilika, chili och annat som kan
anvindas i matlagningen.

ROBIN AR NY i Nol, men bostads-
omradet han kommit till har funnits
lange. Husen pé Folketshus- och
Mossvigen byggdes 1969-1973, for
drygt 50 dr sedan. Det dr anledning-
en till att hela omradet nu har rus-

et. Robin har inrett en spe

byggs nya hus med fler lagenheter an de
tidigare. Dessutom har det tillkommit tva hus,
Folketshusvagen 14 A och B med sammanlagt
58 lagenheter, pa en yta dar det tidigare var
parkering och Alebyggens omradeslokal.

Det ger sammanlagt 106 fler bostader i

FOTO: GORAN ASSNER

horna i

tats upp genom omfattande reno-
veringar och nyproduktion.

- Vi hade bland annat stora
problem med gamla ledningar och
ror som orsakade vattenskador. Men
dven tak, fasad och mycket annat
behdvde bytas ut for att undvika
lackage och fa mer moderna och
energieffektiva hus, sdger Chris-
ter Veglo, underhallsansvarig pa
Alebyggen.

EN DEL HUS var i sa daligt skick,
bland annat genom kraftiga sétt-
ningar, att det inte var forsvarbart
att renovera. Alebyggen valde i
stéllet att riva dem och pa platsen
uppfora nya hus. Ett exempel &r just
Mossvigen 1 dédr Robin bor.

HEMLANGTAN 12023

Vardagsrummet ar ljust med fonster fran tva hall och utgang till balkongen. Dar hoppas Robin kunna odla

kryddor, tomater och annat gott i sommar.

Arbetena i omradet har pagatt i
flera dr, men nu borjar slutet anas.
Renoveringen av Folketshusvigen
8 dr i skrivande stund snart klar
och arbetet med nummer 6 har
precis borjat. Sedan aterstar bara
upprustningen av Folketshusvé-
gen 4, som berdknas vara klar om
ungefir ett ar.

P4 omradet har det ocksa
byggts fem nya hus. Den sista
byggnationen pagar pa Folkets-
husvégen 2 och har berdknad
inflyttning hosten 2024. Med
nyproduktionen har antalet
bostédder i omrddet utdkats med
drygt hundra nya ldgenheter.

BIRGITTA LAGERLOF

HEMLANGTAN 12023

I omrédet blandas nu nybyggda och totalrenoverade hus.
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Nytt team stirker
kundservicen

= .
Catarina Mattila och Anette Brandt. Helena

Petersson var inte pa plats vid fototillfallet.
——— -

Anette Brandt, Catarina Mattila och Hele-
na Petersson utgoér Alebyggens nybildade
kundserviceteam.

bli ett hart tryck. Utdver en god service i kund-
mottagningen skall teamet arbeta uppsokande i
bostadsomraden for att 6ka inflytande och social
sammanhdllning samt verka for trygghet och
trivsel i boendet.

— Nu kan vi vara ett stod och tédcka upp for var-
andra vid franvaro. Och s ska det bli jitteroligt att
jobba mer uppstkande och tillsammans med hyres-

Teamet har tillsammans ansvar for att beman-  gisterna fOr att 6ka grannsamverkan och trygghet
na kundmottagningen dér det vid vissa tider, till ivara bostadsomréaden, séger forvaltningsassisten-
exempel vid nyckelutldmning och kvillsdppet, kan terna Anette Brandt och Catarina Mattila. @

Tillsammans ska de sikerstilla en god service vid
kundmottagningen, men ocksa jobba utatriktat
och stdrka samverkan med hyresgisterna i bo-
stadsomradena.

HEMLANGTAN 12023

FOTO: MAGNUS SOOVIK

DET VAR JU sa kul i fiol, s& sjalvklart bjuder
vi in till nationaldagsfirande aven i ar.
Konceptet blir ungefar detsamma med
massor av kul aktiviteter, underhallning och
god mat tillsammans med lokala aktorer.

En férandring ar att vi i ar bara kommer att
halla till pa Norra Kloverstigen eftersom flera
gardar pa Sodra Kloverstigen haller pa att
rustas upp. Vi jobbar just nu med att planera
programmet. Har du en idé eller vill bidra?
Hor av dig till nationaldag@alebyggen.se

HEMLANGTAN 1 2023

Nationaldagsfirande pa Norra Kléverstigen 6 juni kl. 11-15,
Arrangeras av Alebyggen och Ale kommun. VALKOMNAL
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Sa hiir tivlar du:
Lamna din ratta rad pa Alebyggens
hemsida. Ga in pa Alebyggens hemsida
klicka pa menyn "Hyresgastinfo” sedan
via "Hemlangtan - var hyresgasttidning”
och klicka pa "Till var tavling Kryssa ratt”.
Glom inte att fylla i namn, adress och
lagenhetsnummer. Bara ett svar per hushall
far skickas in. Det gar ocksa bra att posta
svaren. Skriv den ratta raden samt namn,

Hjilp, jag har en
vattenskada

Vad ska jag géra om jag miss-
tanker en vattenskada?

Kryssa

Alebvegen .o
e ritt:

svarar.

Thomas Samuelsson,

omriadesforvaltare adress och lagenhetsnummer pa ett vykort
® Vattenskador Det enda du behover gora for att vara med och tavla ar att svara och skicka till: Kryssa Ratt, AB Alebyggen,
. o 2 n 0 o 2 2 2 T

Hur kontaktar  Annanbilpa | i 2 s e R ——

* . . till stora och - ) . 1 . : : VI VILL HA DITT SVAR

jag Alcbyggen: | min parkering | oo, “@E UL e e TS T as Dew 15

Jag har problem i mitt bo- Vad gor jag om det star en renoveringar. 1 : e S : 5,

ende, vart vander jag mig? annan bil pa min p-plats? Dirfor ir det , ’ ) Forsta pris i etapptavlingen ar. ett prgsentkprt pa Ale Torg

v viktigt att upp- for 500 kronor. Andra och tredje pris ar en liten present.
Patrik Bjirk, Anette Brandt, ticka vattenskador Tavlingen galler enbart Alebyggens hyresgaster. ( : I'a t tlS
forvaltare kundservice r i god tid och anmila sa fort du )
" T misstidnker en. GOr en felanmilan

@ Jitte- - @ Pa kvillar via kontaktcenter eller ta kontakt S anna

bra att 7 och helger 4 med din kvartersvird snarast.

du fragar, kontaktar du Ar det p4 kvillar eller helger och Stort grattis till Sanna Janhall pa

for frdgorna p-bolaget pa du bedémer att det inte kan vénta

Anggardssvigen i Nol som vann ett
presentkort pa 500 kronor i senaste
Kryssa ratt och fick besvara nag-

det telefon-
nummer som finns pa skylten vid

hamnar lite fel i
bland. Vi har férsokt géra det

till nédsta vardag, sa kontaktar du
vér beredskapsjour som finns

sa enkelt som mdjligt med tre
huvudsakliga kontaktvégar:

1. Ar ndgot trasigt i din ligen-
het gor du en serviceanmaélan
antingen via webben eller ge-
nom att ringa kontaktcenter.

2. Har du en generell frga eller
undran om ditt boende sa ring-
er du din kvartersvird som har
telefontid 7-9 varje vardag.

3. For 6vrigt kan man alltid
mejla info@alebyggen.se sa
hamnar fragan hos rétt person.

parkeringsplatsen. Berdtta vem
du dr, vilket registreringsnummer
din bil har, var din p-plats finns
och att det stdr en annan bil pa
din plats. Radgér med dem om
det finns ndgon annanstans du
kan stilla dig sa linge. Da finns
ditt drende hos p-bolaget. Du
kan inte stélla dig pa en annan
p-plats och sen komma till oss
om du far en bot. Under vardagar
kontaktar du Alebyggen, se kon-
taktvigar i fraga hir till vinster.

Har du fragor om ditt boende? Skriv till info@alebyggen.se

tillgdnglig alla dagar aret om. Vi
kommer forst ut fér en beddmning
och felsoker och dérefter kontak-
tas entreprendr utifran ritt specia-
listkompetens om det behovs.

Skadorna vid en vattenskada kan
bli vildigt omfattande vid fukt-
och mdgelskador dér dven grannar
kan bli drabbade. Generellt tar det
cirka atta veckor efter en storre
vattenskada. Vill podngtera att det
dr viktigt att ha en hemforsdkring
sd du som hyresgést gar skadefri
om olyckan &r framme.

Dags att sa det du vill
njuta av i sommar...

MARS OCH APRIL ér de stora samanaderna och det ar enkelt. Det
enda du behover ar fron, sajord, sma behallare att l[dgga jorden
och fréna i samt en bra och ljus plats att stalla dem pa.

Om du inte vill kdpa salador och odlingskrukor kan du géra
egna av gamla mjolkforpackningar eller aggkartonger och tacka
over med plastfolie med ufthal. FOl instruktionerna pa fropasarna
och sa inte for tidigt, da riskerar plantan att bli ranglig och klen.
Nar plantan fatt nagra blad ska den sattas om i en storre kruka
med gddslad jord. Oka sen krukstorlek i takt med att plantan vaxer.
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AVilken dag ar det gymnastik pa
trygghetsboendet pa Anggatan?
1. Mandag
# X Onsdag

D. Var bodde Robin Stranne
innan han flyttade till
Mossvagen 1?

1. Nossebro

X. Vargarda

2. Herrljunga

B. Hur hog blev den genom-
snittliga hyreshdjningen hos
Alebyggen for 2023?

1. 4,89 procent

X. 4,98 procent

2. 4,99 procent

C. Vilken tid pa dagen ar E. Vad heter Ale kommuns
advokatjouren pa Ale bibliotek? aktiveringspedagog pa
1. Klockan 15-16 trygghetsboendet pa Anggatan
X. Klockan 16-17 1. Carola Karlsson
2. Klockan 17-18 X. Ulrika Frohlund

2. Therése Fraenkel

HEMLANGTAN 12023

ra fragor ur Hemléngtans hemliga

fragelada.

Vilken &r den basta
bok du har last?

- Jag ldser inte sa
mycket. Men kanske
Rovardotter, sjdlvbiogra-
fin med Jacki Ferm. Den var

spannande. Jag gillar ofta sjédlvbiografier.

Om du fick vdlja om, vad skulle du

jobba med da?

- Jag jobbar som medicinsk sekreterare
och trivs med det. Men om jag fick vilja
om sé kanske jag skulle vilja bli inredare/

stylist. Jag gillar inredning, att ha det fint

och testa nytt med férger och sant.

Vad skulle du géra om du vann
ofantligt mycket pengar?

- Da hade jag kopt ett hus till mig och
familjen och sen dela med mig till mina

ndra och kira. Kanske &ka pé en resa eller
gora ndt annat kul tillsammans. Saker kan
man tréttna pa, men minnena av det man

upplever lever kvar.
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Jag hoppas vi ses
pa nationaldagen!

a Alebyggens bolagsstdmma i april

tilltrdder de nya styrelsemed-

lemmar som utsdgs av kommun-

fullméktige efter valet i september
forra aret. Avgdende styrelse kan se tillbaka
pé en hdndelserik mandatperiod dér Alebyg-
gen fétt otroligt mycket ur hinderna. Inklu-
sive den huskropp som just nu grundliggs
pa Folketshusvigen sd har 274 ligenheter
producerats pd 4 ar. Under samma tidperiod
har ocksé cirka 460 ldgenheter byggda runt
1970 ROT-hanterats. Det skall bli spdnnande
att tillsammans med den nya styrelsen for-
mulera ambitionsnivan framat.

I SAMBAND MED att ni far denna tidning
sa har hyresavierna fér kommande kvartal
dykt upp i form av e-fakturor eller analoga
avier i postlddan. Den hyresh6jning som
vi efter férhandling och medling tar ut for
2023 dr hogre dn den varit pa manga ar.
Anledningen till detta &dr en hastigt férdand-
rad omvirld med ett kraftigt 6kat kostnads-
tryck. Efter ett antal 4r med lag inflation och
mattliga hyreshdjningar dr ldgesbilden nu
vdsentligt annorlunda.

Kostnaderna for el, virme, vatten och
sophédmtning har dragit ivig med nistan
16 procent bara det senaste dret samtidigt
som byggkostnadsindex 6kat i samma
storleksordning. Detta i kombination med
en Riksbank som 6ver en natt fick byta fot
och med start i maj férra dret hoja styrrén-
tan frn noll till tre procent for att forsvara
kronan och stabilisera kungadoémet. Det har
varit mycket oro det senaste halvéret kring

konjunkturutsikterna och det krévs nog
ytterligare ett halvar innan vi ser de ldng-
siktiga konsekvenserna av det hir stress-
testet av ekonomin.

DET AR EN tuff tid ekonomiskt bade for
féretag och hushdll och vi vinnlidgger oss om
att sa effektivt som mdjligt forvalta hyres-
intdkterna. I forra numret av Hemlédngtan
beskrev vi hur 6kade kostnader paverkar
Alebyggen. Hyreshojningsbehovet &r egent-
ligen hogre @n den nivd som nu 4r faststélld
men det dr viktigt for oss att férdndringen
ocksa dr hanterbar for hushéllen. Vart abso-
luta fokus dr att halla vara bostadsomraden
fortsatt attraktiva och leverera det som ni
férvéintar er av oss!

PS. Planeringen 4r igang for drets national-
dagsfirande pa Kloverstigen och vi ser
fram mot en hérlig folkfest. Har du en idé
om ndgot som du skulle vilja arrangera
eller delta i s skicka ett mail till
nationaldag@alebyggen.se DS.

JOHAN REDLUND
vd Alebyggen




